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Presentazione di RackEye
RackEye ti aiuta a tenere sotto controllo il tuo 
magazzino giorno e notte. Rileva gli impatti sulle 
scaffalature ed invia notifiche immediatamente. 
Potendo leggere i dati in tempo reale 24/7, puoi 
vedere ciò che accade sul momento oppure puoi 
visualizzare una cronologia completa degli impatti 
di un determinato giorno, settimana o anno. Queste 
potenti informazioni ti permettono di tenere traccia 
delle tendenze degli incidenti, e di intraprendere 
azioni preventive. 

RackEye vede tutto. È gli 
occhi e le orecchie delle 

tue scaffalature ogni 
minuto di ogni giorno.

Se succede qualcosa, 
RackEye ti avviserà 
istantaneamente, 

individuando l’esatta 
posizione ed il livello di 

rischio.

Con informazioni 
dettagliate in tempo 
reale, puoi prendere 

decisioni che 
prevengono incidenti e 

riducono i costi.

Rendi il tuo posto 
di lavoro più sicuro, 

intelligente ed 
efficiente

La tranquillità che stavi aspettando
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La registrazione automatica degli incidenti e le 
ispezioni guidate delle scaffalature aumentano 
la sicurezza e la conformità, garantendo la 
tranquillità di avere sempre tutto sotto controllo. 

 Riduce il rischio operativo 

 Assicura che ogni incidente sia segnalato

 Evita danni cumulati 

 Previene il crollo delle scaffalature 

 Automatizza la gestione degli incidenti

 Garantisce la conformità a EN15635:2008

Migliora la sicurezza e 
non perderti mai nulla

“Si trattava più che altro 
di avere un ulteriore 

livello di visibilità sulle 
nostre scaffalature ed 

una maggiore  

TRANQUILLITÀ.
RackEye ci dà questo.”
Robert Yates, Europa

La visibilità anticipata e la facile gestione degli incidenti 
permettono di pianificare ed assegnare priorità alla 
manutenzione. I modelli di incidente ti aiutano a 
prevedere e prevenire riparazioni non pianificate. 

 Ottieni riscontro immediato sulla manutenzione 
necessaria 

 Ripara il danno prima che sia troppo tardi

 Automatizza la registrazione e la risoluzione degli 
incidenti 

 Effettua una manutenzione prioritaria in base al 
livello di rischio

 Identifica ed elimina i pericoli 

 Prevedi la manutenzione futura

Risparmia tempo e denaro 
sulla manutenzione

Manutenzione 
necessaria
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I dati in tempo reale e le informazioni fruibili 
consentono di ridurre gli impatti sulle 
scaffalature e aumentare l’efficienza operativa.

 Utilizza dashboard e report per analizzare le 
operazioni

 Tieni traccia delle tendenze degli impatti tra 
ore e turni 

 Guarda la cronologia completa degli impatti 
sulle scaffalature

 Utilizza i dati per individuare problemi di 
spazio, di disposizione del magazzino o 
esigenze di formazione

 Traccia i risultati del cambiamento

 Previeni i tempi di fermo a causa di scaffali 
danneggiati

Riduci i danni con la 
potenza delle informazioni

Aumenta la consapevolezza dei rischi e coinvolgi 
il tuo team per guidarlo verso un cambiamento 
positivo nel loro ambiente di lavoro 

 Aumenta la consapevolezza piuttosto che 
incolpare 

 Promuovi la responsabilità 

 Coinvolgi il team nella ricerca di soluzioni  

 Promuovi una cultura ad alte prestazioni 

 Promuovi standard di guida sicuri 

 Aumenta la stima nei tuoi confronti come 
datore di lavoro da parte dei tuoi dipendenti

Dai responsabilità e 
coinvolgi i tuoi dipendenti

“Abbiamo visto una 
riduzione del 

75%
degli impatti...”

Adrian Ancliff, Vaillant
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Conek è la tecnologia alla base 
del nostro sistema

Creata da A-SAFE, è una 
piattaforma proprietaria 
completamente indipendente 
dalle tue reti informatiche. 
Garantisce completa sicurezza, 
affidabilità e scalabilità.

Registra tutto 24/7
RackEye non dorme mai. Monitora le tue scaffalature ogni 
minuto di ogni giorno, così che tu abbia sempre tutto sotto 
controllo.

Sii subito informato nel momento in cui 
accade qualcosa
Gli avvisi in tempo reale ti permettono di affrontare rapidamente 
i problemi prima che si aggravino

Controlla lo stato delle tue scaffalature 
in tempo reale
Monitora lo stato delle tue scaffalature in tempo reale in 
qualsiasi parte del mondo. Gli avvisi e gli allarmi hanno colori 
diversi per aiutarti a stabilire le priorità.

Identifica ed elimina i problemi
Controlla dove si verificano più incidenti, in modo tale da agire 
subito dove necessario

Non tralasciare mai un incidente
RackEye elimina il rischio di incidenti non segnalati, dato che 
ogni impatto viene rilevato e la sua gravità viene classificata

Sostituisci la carta con documenti 
digitali
Un’ispezione basata su app e la possibilità di documentare 
l’impatto caricando foto, permette di tenere traccia di ogni 
impatto.

Garantita la conformità a EN15635:2008
Se dovesse verificarsi un impatto, l’app di RackEye ti guiderà passo 
dopo passo per assicurarti che ogni ispezione sia conforme alla 
norma EN15635:2008.

Rimani informato con i report
Diversi report consentono una facile misurazione dei KPI, 
mantenendoti sempre informato e con tutto sotto controllo.

Guarda tutte le tue strutture in una volta 
sola
Passa facilmente da una struttura all’altra o da un luogo all’altro, 
facendo lo zoom sulla zona d’interesse e identificando eventuali 
allerte ed allarmi. 

Tieni traccia dello stato di avanzamento 
delle riparazioni
Tieni traccia degli incidenti dall’inizio alla fine: dall’identificazione e 
categorizzazione alla loro risoluzione, chiusura ed archiviazione.

Intraprendi azioni preventive
RackEye ti avvisa in caso di impatti dannosi alle scaffalature, ma 
registra anche i molteplici impatti minori che possono portare a 
danni cumulativi. Identifica le aree che richiedono azioni preventive 
con le informazioni di RackEye.

Costi di manutenzione previsti
Registra i costi di riparazione dei danni all’interno del sistema per 
creare una visione a lungo termine delle tendenze e dei costi di 
riparazione, consentendoti di pianificare di conseguenza.

Invia una mail 
o telefonaci 

per prenotare 
un sopralluogo 

gratuito

Rendi la tua 
struttura più 
intelligente
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Vailant è uno dei principali produttori di tecnologie per il 
riscaldamento, il suo motto è “Prevenire è meglio …”, per 
questo ha introdotto Rackeye nei suoi magazzini dotati di 
sistemi all’avanguardia a Belper, nel Derbyshire e i risultati 
sono stati immediati.

Vaillant è il secondo produttore al mondo nel campo dei sistemi 
di riscaldamento. Il suo stabilimento nel Regno Unito è situato 
a Belper nel Derbyshire, prevede un impianto di produzione 
ad alta tecnologia e un magazzino di 2.400mq. L’azienda pone 
molta attenzione alla sicurezza dei dipendenti e utilizza già le 
barriere di sicurezza A-SAFE sia nella fabbrica che nel magazzino. 
Ha immediatamente riconosciuto il potenziale di RackEye per 
migliorare la sicurezza del magazzino: “Siamo un impianto 
piuttosto innovativo e siamo sempre alla ricerca di nuove 
tecnologie e di nuovi modi per implementare il livello di sicurezza”, 
afferma Adrian Ancliff, responsabile della produzione, della 
logistica e della programmazione presso Belper. 

 Una nuova era per i sistemi di sicurezza 
delle scaffalature

A seguito di un sopralluogo e di discussioni dettagliate con 
Ancliff e il suo team sulle loro esigenze, A-SAFE ha installato il 
sistema RackEye nel magazzino di Vaillant. Negli otto mesi in cui 
è stato operativo, il team di Belper ha già visto notevoli vantaggi: 
“Abbiamo visto una riduzione del 75% degli impatti sulle gambe 
degli scaffali in cui lo abbiamo provato”, afferma Ancliff. 

 Miglioramenti basati sui dati
I dati registrati con RackEye hanno aiutato Vaillant ad apportare 
miglioramenti all’interno del magazzino, oltre a risolvere 
problemi di layout delle scaffalature, “Stiamo ricevendo dati 
davvero buoni dal reporting KPI; riceviamo regolarmente avvisi 
attraverso i messaggi SMS. Se si evidenziano aree problematiche 
possiamo intervenire immediatamente”. Ancliff ricorda che 
all’inizio del progetto RackEye riportava regolarmente impatti 
su un determinato scaffale. Parlando con il suo team, Ancliff è 
stato informato che da tempo c’erano problemi con alcune reti 
danneggiate. Le reti sono state sostituite e il problema non si è più 
verificato, “Senza RackEye, non credo che avremmo mai scoperto 
questo problema”.

 Parte della routine quotidiana
Secondo Ancliff, i membri del suo team hanno abbracciato 
il sistema RackEye e lo hanno reso parte della loro routine 
quotidiana: “Coinvolgendo i miei colleghi e rendendoli consapevoli 
fin dal primo giorno delle proprietà dal RackEye, ne hanno davvero 
preso possesso. Hanno immediatamente percepito i benefici 
che questo sistema può portare”. Oltre a identificare i problemi 
all’interno del magazzino, i membri del team utilizzano il reporting 
mensile dei KPI per identificare le proprie aree di miglioramento.

 Aumento dell’attenzione del 
conducente

Da quando è stato installato RackEye, un altro vantaggio 
riscontrato è stato il cambiamento generale del comportamento 
dei conducenti, che sanno che nel momento in cui viene rilevato 
un impatto sullo scaffale viene attivato un allarme e i dati rilevati 
mostrano esattamente dove e quando si è verificato. Le unità 
sensoriali montate sulle gambe della scaffalatura fungono da 
promemoria visivo per fare più attenzione: “È molto interessante 
quando si entra di mattina ed è scattato un allarme”, dice Ancliff. “I 
miei colleghi entrando spesso dicono: se avete sentito un RackEye 
suonare, sono stato io”, dice Ancliff.

 Ci basiamo sul successo
L’esperienza con RackEye è stata estremamente positiva per   il 
magazzino a Belper, così come per l’intero team del magazzino 
e della logistica. Ha anche catturato l’interesse del senior 
management e di molte altre persone del Gruppo Vaillant, “È 
diventato qualcosa da mostrare ai nostri clienti in visita”.

Il team che si occupa della logistica in Vaillant è felice di estendere 
la prova del Rackeye a tutte le altre scaffalature del magazzino. 
“Vogliamo aumentare il numero di montanti degli scaffali in 
stabilimento”, dice Ancliff. “Possiamo solo parlare bene dei 
benefici che RackEye ha portato in azienda”.

TIENI GLI 
OCCHI APERTI
SULLE TUE 
SCAFFALATURE 

     RackEye ha dimostrato 
che i dati possono essere 
incredibilmente importanti 
per migliorare la sicurezza 
nelle tue strutture 
Adrian Ancliff, Vaillant
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